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NUESTRA VISION, MISION, SOPORTE Y VALORES
Our vision, mission, support and values 3

Be recognized as the municipal agent in housing
matters

. _gaci litatg ?CC?ISS to ?‘ffordlable housi
individuals and families whose low or m , .
income levels hinder access to decent INNOVACION

CALIDAD

Operating from ec inancial
sustaingbility and res man dignit SOSTENIBILIDAD

and diversity.

MEJORA CONTINUA
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VALOR CLAVE. Legitimidad No§po

>

Key value. Legitimacy 4 My

» Justicia. Desde la firme voluntad constante de dar AX WEBER
a cada uno/a lo que corresponde. Busqueda de MAX WEBER. . _ _
permanente de alineamiento con los objetivos Accion racional conforme a valores. Accion Tradicional. Accion

colectivos de la sociedad sevillana. emotiva. Accion racional conforme a fines.

LEGITIMIDAD = LEGALIDAD.

» Eficacia. Seguimiento o acatamiento de los 1. Accion racional conforme a valores.
g;%g?g;‘;"entos y normas internas y Lo que importa al individuo es el cumplimiento de un

mandato imperativo que emana de su conciencia.

2. Acccion racional conforme a fines.
Lo que importa al sujeto es la consecucion de un

. Validez. EMVISESA actua estrictamente con sujecién objetivo prdctico. Es una accion utilitaria (instrumento) ya
a sus competencias, su objeto social y a las que sirve a su vez para otros fines, los que realmente

directrices generales consensuadas en el pleno de interesan.

24 de noviembre de 2015.
Una accion es legitima en la medida que el sujeto actua de
acuerdo a valores. La accion con arreglo a valores puede ser
tanto respecto a los medios como a los objetivos que persigue
el individuo.
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VALOR CLAVE. Legitimidad No§DOo

hd hd AYUNTAMIENTO DE SEVILLA
Key value. Legitimacy > Sy
TODA LEGITIMIDAD ESTA BASADA EN DETERMINADAS ;/CUANDO CORRESPONDE CALIFICAR DE LEGITIMO A UN
VALORACIONES QUE SIN SER INMUTABLES TIENEN CIERTO COMPORTAMIENTO, PROCESO O ACONTECIMIENTO?
ARRAIGO TEMPORAL

Se puede decir que estamos en presencia de practicas legitimas

TALES VALORACIONES TIENEN PARA UNA ASOCIACION cuando la titularidad del poder politico y la modalidad del
POLITICA EL CARACTER DE VERDADERAS Y, EN TAL SENTIDO, ejercicio del mismo, coincide con la creencia que determina quién
TIENEN EL STATUS DE CREENCIAS, ESTO ES, DE VERDADES debe gobernar y con la manera como debe hacerlo.

SOCIALMENTE INCUESTIONABLES.
La legitimidad supone una correspondencia o sinteis afortunada

LA LEGITIMIDAD OTORGA MAYORES PROBABILIDADES DE entre las conductas concretas y las creencias desde las cuales la
ESTABILIDAD A LAS ORGANIZACIONES. realidad es enjuiciada.

SI EL PODER CONSTITUIDO GENERA ACCIONES CON ARREGLO
A FINES, SE DEBE A QUE EL ES OBEDECIDO POR
CONVENIENCIA, POR TANTO ES ILEGITIMO, INESTABLE Y
FRAGIL.

ORDEN LEGITIMO = MAYOR PROBABILIDAD DE ESTABILIDAD,
PERMANENCIA EN EL TIEMPO Y CONCORDIA CIVICA.
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Qué es Emvisesa? - About EMVISESA 6

;/- Patronato Municipal de Casas
a de mercado y se transforma en

Emvisesa is a company born in 1918
Houses”.

On May 12 1987, it was establi

villa (100% publica) cuyo fin es colaborar para
los ciudadanos y ciudadanas y, muy

a3
rsos.

u

Emvisesa is a public c
to facilitate full a
with fewer resour
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Emvisesa has provided public infrastructures
(education, health, training and employ

lleres, 1.200 plazas de
en alquiler o alquiler con opcion a

Emvisesa manages 2,786 homes
places not linked to the hous
purchase option.
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Qué acciones transformadoras esta desarrollando
Emvisesa en la actualidad? -Currently 8
transformatwe actlons

/ | creacion de la Oficina Municipal por el Derecho a la

*‘W////% Vivienda (OMDV).

In response to urgent ho " AMPLIACION URGENTE DEL PARQUE PUBLICO DE VIVIENDAS
Plan #SevillaLlena - Programa de captacion de viviendas
vacias

Programa de Alquiler Asequible

Plan Municipal de Vivienda, IPRA - Indice de Precios de
Suelo y Rehabilitacion de Referencia para el Alquiler.

Sevilla

Nueva promocion de viviendas
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Response to urgent need

€1
million annual budget

— 722 awarded
homes

€16
million in investments

Not a single
public house
empty

181 Increase in the

homes awarded to park for rent by
fcsz(r)ryi[(;?se’)c(lglgssilf()lgf 10.000 15% (346 new
) homes
families ‘
attended

Ny

. 124 empty homes
Not a single . captured o e 2,786 homes
eviction without 1,027 families at to low-income families managed for
a housing risk of losing rent
alternative their homes.
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Respuesta a la necesidad urgente 10
Response to urgent need

Exercise of the right Buy and rent

of first refusal and
pre-emptive rights

100% of the
public housing
stock in use.

¥

3 Captacion y Recuperacion de Viviendas Vacias
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Analisis de la demanda ordinaria 11
Analysis of ordinary demand

35% Alquiler / % uni

i qui 58% unidades de
- _  ompra / convivencia de
11,416 applicants 40% Alquiler con un solo

opcion a compra / miembro

L O
DY

Virtually unchanged in the V4

option to
last four years > -

80% lleva 2 anos
O menos inscrito
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Respuesta a la demanda ordinaria: Plan Municipal12 NONDC
de Vivienda 2018-2023 e
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Respuesta a la demanda ordinaria 13
Response to the ordinary demand

€ 105 million

_ investments
1,000 homes jor

affordable rent

Public-private
cooperation

et

Programa Alquiler Asequible



Respuesta a la demanda ordinaria
Response to the ordinary demang

86 housing projects Comp etrt:ony];or the
developed with own design of 628 new
resources social housing

366 new
projects in a
second stage.

¥

Promocion de 1.080 nuevas viviendas protegidas

AS DE VIVIENDA SOCIAL DE SEVILLA. EMVISESA 1918 - 2019

14

“Experiencia e innovacion”
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PLAN MUNICIPAL DE VIVIENDA 18-23 15

Respuesta a la necesidad urgente y a la demanda ordinaria.

Ayudas »
PPC

\

/3

=L Ple M' de Vivienda establece un total dg 20 medidas , précticamente.to.das en
~ funcionamiento, para favorecer el acceso a la vivienda y dar respuesta a los distintos
ceSIdades de la poblacion. El Plan parte de una intervencion publico-privada y

7 P : . /
w:/ con una planificacion presupuestaria que asciende a los 320 millones de euros.
i



NUEVO ENFOQUE EN LA GESTION

Legitimidad.

Administracion
profesional

Reclamacion de
deudas

Coordinacion con

Bienestarsocial. Internas y

externas.

Coordinacion.
Renta minima '
exigible. ‘

VIVIENDA EVOLUTIVA.

11l JORNADAS DE VIVIENDA SOCIAL DE SEVILLA. EMVISESA 1918 - 2019
“Experiencia e innovacion”

{
2 |
| | ‘ ) I )}
AMIENTO DE SEVILLA
\ AN /i
,,’»,/,‘ \




1ll JORNADAS DE VIVIENDA SOCIAL DE SEVILLA. EMVISESA 1918 - 2019
“Experiencia e innovacion”

NUEVO ENFOQUE EN LA GESTION

Protocolo de Convivencia.

17 M(@ﬁ Dm

ESPUNTAMIER ET@ DE SEVILLA

APROBADO POR C. ADMON. EMVISESA 21 DE MARZO DE 2016 EMVISESA
MODIFICADO POR C. ADMON EMVISESA EL 20 DE MARZO DE 2018

INICIO (DENUNCIA, COMUNIDAD DE OFICIO)
COMPROBACION. DOCUMENTACION

COMUNICACION ALEGACIONES
-_-_-'-"-&.

S \ FDIACION
+VIVIENDAS GESTIONADAS POR EMVISESA O INFORME. SANCIONES
CON CONVENIO

«2.786 VIVIENDAS ARRENDADAS
+60% EN TRES BARRIOS -

No acuerdo:
Mediacion/ Mayoria 3/4: ok

Resolucion

+«NORMAS DE ACTUACION PARA
INCUMPLIMIENTOS GRAVES CONVIVENCIA
VECINAL

+RESOLUCION Y PREVENCION DE CONFLICTOS

*EVITAR LA DEGENERACION DE LA
CONVIVENCIA EN COMUNIDAD
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NUEVO ENFOQUE EN LA GESTION 12 NOSpO

Protocolo de Proteccion a familias con pocos Recursos. PPR.
APROBADO POR COMISION EJECUTIVA 26 JUNIO 2017. = % 1 [EES A
MODIFICADO EL 9 DE MARZO DE 2018 Rt

SITUACION ANTERIOR : Renta social (octubre OBJETIVOS
2013):

«Caracter temporal
*Reduccion renta girada
*30% ingresos

SITUACION ACTUAL:. PPR: . BENEEICIARIOS
*Ayudas Bienestar Social

*Gestion por OMDV inquilinos
EMVISESA

*Anual

*Renta segiin contrato

‘Pago de “renta exigible”
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NUEVO ENFOQUE EN LA GESTION

Protocolo de Comunidades.
APROBADO POR COMISION EJECUTIVA 18 DICIEMBRE 2018.

— Reparaciones y desperfectos
I Protocolo de convivencia
., I Protocolo de viviendas vacias

-Control suministros I Impagos de cuotas
-informacion I Usurpaciones
I Procedimiento de seleccion I Régimen Comunicaciones
I Control e intervencion

-Mediador

-Vigilancia viviendas
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NUEVO NFOQUE EN LA GESTION

Protocolo de Permutas.
APROBADO POR CONSEJO DE ADMINISTRACION 12 ENERO 2017.

AUMENTO/DISMINUCION
UNIDAD FAMILIAR

PROBLEMAS PROBLEMAS GRAVES
__SALUD GRAVE _ SONVIVENCIA

RENTA ALQUILER MOVILIDAD
____ELEVADA ___Jat __REDUCIDA
REAGRUPACION
___FAMILIAR
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NUEVO ENFOQUE EN LA GESTION

Protocolo de Permutas.
APROBADO POR CONSEJO DE ADMINISTRACION 12 ENERO 2017.

Solicitudes (28/11/2018): 56

* rechazadas: 23

i ¥ Documen.: 14

* Tramite: 2
* Denegadas: 2

¥ Pte. Vivienda: 5
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NUEVO ENFOQUE EN LA GESTION

Protocolo de Permutas.

APROBADO POR CONSEJO DE ADMINISTRACION 12 ENERO 2017. AATAMIBATO DE SENILK
EMVISESA
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NUEVO ENFOQUE EN LA GESTION

Protocolo de Recuperacion de Viviendas Vacias.
APROBADO POR COMISION EJECUTIVA EL 17 MAYO 2016.

ik

Objeto: normas de actuacion .
para recuperacion de viviendas e Inicio
vacias alquiladas
« Comprobacion
Obligacion poderes Base legal: incumplimiento

/ publicos garantizar normativa v.p. y contrato

derecho a vivienda alquiler « Comunicacion y

alegaciones. Entrega
llaves

e Informe y propuesta de
recuperacion judicial

« Aprobacion por

efectiva. Riesgo de Defensor Pueblo informe Comision Ejecutiva
ocupacion ilegal 2013

Recuperacion rapida y Reclamacion Oficina
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NUEVO ENFOQUE EN LA GESTION

Protocolo de Recuperacion de Viviendas Vacias.

25 M(@ﬁ Dm

ESPUNTAMIER ET@ DE SEVILLA

APROBADO POR COMISION EJECUTIVA EL 17 MAYO 2016. EMIVISESA

Obligacion legal de ocupar la

vivienda como domicilio , /
habitual y permanente Expedientes abiertos hasta 1/11/2018: 81

(1

Incumplimiento:
-No ocupacion 3 meses al ano

¥ en tramite: 31

No alta suministros X Viviendas
. recuperadas/Juzgado:
-No consumo suministros 17
- Comercializacion .
Excepciones: * viviendas recuperadas
- Ocupacion por miembros unidad otros: 5
convivencia
- motivo laboral (otra localidad) * archivados: 28

- fuerza mayor
- cuidado temporal familiares
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NUEVO ENFOQUE EN LA GESTION

Desenfoques. Comité Técnico Consultivo.
APROBADO POR CONSEJO DE ADMINISTRACION EL 04 FEBRERO 2016.

MESA MESA
SOCIAL PROFESIONAL

COMISION ) \
ESPECIAL DE COMISION TECNICA
SEGUIMIENTO | DELAVIVIENDA |

DE OCUPACIONES

“Experiencia e innovacion”
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